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Historico

Caracteristicas Desejaveis:
m I[ntegracao com o Expresso
m [nterface Unica para o usuario
m Facilidade para automacao de escritorio

m Linguagem PHP




Historico

OpenFlow

www.openflow.it

(2000)



http://www.openflow.it/

Historico

OpenFlow

www.openflow.it

(2000)

ol

Galaxia

www.tikiwiki.org



http://www.openflow.it/

Historico

OpenFlow

www.openflow.it

(2000)

Galaxia

www.tikiwiki.org

eGroupWare
www.egroupware.org

(2004)



http://www.openflow.it/
http://www.egroupware.org/

Conceitos

Workflow

"A automacao de um processo de negocio, como um todo
ou em partes, onde documentos, informacao ou tarefas sao
passadas de um participante para outro para que sejam
executados, de acordo com um conjunto de regras."

Workflow Management Coalition

www.wfmc.org

Cuida do aspecto operacional:
Atividades necessarias para cumprir o processo
Quem executa estas atividades

A ordem de execucao destas atividades




I Conceitos
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Fonte: http.//www.openflow.it



I Conceitos

Processo
Conjunto de atividades que devem ser executadas

para se atingir um objetivo.

Atividade

Algo que deve ser feito como parte de um processo.

Transicao
Conexao ldgica e direcionada que une duas atividades

e indica a possibilidade de transicao entre elas.

&R




I Conceitos

Perfil

Define quem pode acessar uma atividade.
Instancia

Um processo em execugao.
Item de Trabalho

Uma atividade, realizada, de uma instancia
Job

Cadigos agendados para execucao

@




Atividades

Existem sete tipos de atividade no Workflow

Activity .
Join
Split

<Standa|one>




IAtividades

Atividade: Activity

'

Transicoes de Entrada: 1 ou mais

Transicoes de Saida: 1

Atender

Descricdo: Representa uma agéo Solicitacao

do fluxo

'



IAtividades

Atividade: Start

Transicoes de Entrada: nenhuma

Cadastrar
Ligacao

Transicoes de Saida: 1
Descricao: Representa o inicio do

fluxo




IAtividades

Atividade: End
Transicoes de Entrada: 1 ou mais

Transicoes de Saida: nenhuma
Salvar

Descricao: Representa o fim do
Dados

fluxo



IAtividades

Atividade: Switch

Transicoes de Entrada: 1 ou mais

Transicoes de Saida: 2 ou mais
Descricao: Representa um desvio Ap’rqvar
Ferias

condicional no fluxo



IAtividades

Atividade: Split
Transicoes de Entrada: 1 ou mais
Transicoes de Saida: 2 ou mais

Descricao: Representa uma

Pedir

divisdo no fluxo Analise




IAtividades

Atividade: Join

\ Y

Coletar,

Transicoes de Entrada: 2 ou mais

Transicoes de Saida: 1
Descricao: Representa uma uniao

no fluxo



IAtividades

Atividade: Standalone

Transicoes de Entrada: nenhuma

Transicoes de Saida: nenhuma

Descricdo: Representa uma acgéo Consulta

gue nao faz parte do fluxo



Exemplo 1

Solicitar
Livro

Aprovar
Empréstimo

Fazer
Reserva

Informar

) Resultado (




Exemplo 2
Ligacoes Telefonicas

Registrar
Ligacao

Retificagao
particular A

Consultar
Ligacao
Definir Valor
Ligacao

a servigo

Funcionario
Avalia

Aprova Rejeita Confirma

Salva

Nao Procede




I Desenvolvimento

Melhorias
m Traducao para pt-br
m Smarty como engine de templates
m Organograma
m Ajax
m jobs
m Integracao entre Servidores Expresso
m Arquitetura MVC

m Editor de cddigo na web




I Desenvolvimento

Classes para uso em processos
m Paginacao
m Relatorios Pdf (fpdf)
m | dap
m Multiplos bancos de dados
m | 0gs
m Engine
m Organograma
m Mail




I Desenvolvimento

Plugins Smarty para uso em processos
m Calendario
m Upload / download
m Editor texto-rico (fckeditor)
m Selecao de usuarios
m Template padrao

m Menu




I Desenvolvimento

Implementacoes Futuras
m Certificacao Digital
m \WebServices
m \Workflow 2.0
m Gerador de Cdédigo




Interfaces
Interface de Usuario

WorkFlow

F

Tarefas Pendentes} Processos = Acompanhamento | Aplicagdes Externas = Organograma

@ Agrupar = Filtrar por Processao.., () Ajuda ,...:.-* Atualizar - Busca: filtrar
Data=~ Processo Identificador P Atividade Atribuido a
22/04/2000 17:57 Sc°'vigos e Ocorréncias da P-101381 - Executar Mauricio Luiz Viani
Celepar (v1.0) Aplicactes
, , W1 rEnc - 75 - .. . ..
25/03/2009 1415 Servigos e Ocorréncias da P 9.14' E Executar Mauricio Luiz Yiani
Celepar (v1.0) Aplicagies
03/12/2008 07:42 Servigos e Ocorréncias da P-60135 - Executar Mauricio Luiz Viani

Celepar (v1.0) Aplicactes




Interfaces

Interface de Usuario

WorkFlow

Tarefas Pendentes | Processos | Acompanhamento = Aplicagies Externas = Organograma

Compor
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Administrati e
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4 T - Pey
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Votacdo
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Interfaces
Interface de Usuario

WorkFlow

Acompanhamento [Aplicagﬁes Externas ] Organograma

Tarefas Pendentes @ Processos
- Controle
Base de Central de Consumao Contracheque de
Conhecimenta Viagens do Proxy Celepar Ponto
FH

[__
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Celepar

~
=1
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o o Y
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Intranet Monitoramento de
Celepar do Workflow Quase-

Acidente
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Gestdo de
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Tarefas Pendentes = Processos | Acompanhamento | Aplicagies Externas [Drganugrama]

Interfaces
Interface de Usuario

WorkFlow

L]

7 Grafico = Centros de Custo
(-]

busca

AREAS

CP

ASACI
ASCOR
ASINC

COOSE
DISAT
DAF
GAD
DIFRA
CISAD
GECOHM
CICOH
DIMAT

Lista Hierarquica

Alba Regina Maciel
Edith Noeme Reimer (Substituto)
Elaine Maria Schwarzbach (Titular)
Luciana Cristina Trindade Mascena

Mario Ulmann

s
- 1
i

: Lista Alfabética

Funcionario

4 Listar Vinculos

. Imprimir

Telefone
(413 ===
(41)3 ==
(41)3 ===
(41 )3 =
(41)3 ===




Interfaces
Interface de Administracao

Frocesso:
Ligagdes Tekfonicas 1.0 hd

Administradores: Usudrics para adicionar:

Sidnei AUI usto Drovetto Junior

@

Adicionar

Remaover
Permisstes de Acesso:
Alterar prioridade da instincia [+ Alterar usudrio da instancia =
Alterar status da instancia [« Alterar dentificador da instancia [«

Alterar a atividade da instancia [« Visualizar as propriedades da instancia [«

Editar as propriedades da instancia [+ Remover instincias abortadas [«



Interfaces
Interface de Administracao

Atividades I Includes Templates Resources

T © rr o @ Ak @ rer 7
Home do Arquivo = Tipo Tamanho Modific:
Aprova.php 11 bytes 23022007 1
Chefla_Awvalia.php 1.8 Kb 23022007 1
Confirma.php 9 bytes 23022007 1
Consultar.php 28 kKb 0404/ 2007 €
Consultar_Ligass.php 28 Kb Q4042007 €
Definir_Vakr_Ligao.php 3.4 Kb 0404/ 2007 €
Forar_Avaliao Padro.php 1 Kb 23022007 1
Funcionrio_Avala.php 1.7 Kb 23022007 1
Gerar_Reltrics.php 3.3 Kb 22/03/2007 1



Interfaces
Interface de Administracao

= & 2=EHO
1. <7php
2. Ssmarty->assign("subtitulc", "Geracgac de Relatdrios");
3.
4. function gerarRelatorici$data)
5. |
6. Squery =
7. "SELECT
g. usuarioc,
9, TO CHAR (mes_referencia, '"YYYYMM') AS data referencia,
10. SUM(valcr)*1.25 AS valor total
11. FROM
12, ligacoes_telefonicas.ligacac _telefonica
13. WHEERE
14, (TO_CHAR(mes_referencia, "MM/YYYY') = 'Sdata') AND
15. ( (motivo = 0) OR ((motive = 1) AND (status = 0))) AND
1&. (valor IS NOT MULL)
17. GROUF BY
15. usuario,
14, data_referencia
20. HAVING
21. (UM (wvalocr) = O)";
22.
23. $saida = arrayi();
24, 5db = conexacBD();
25. SresultSet = $db->query($guery);

26. while (%linha = SresultSet->fetchRow (DE_FETCHMODE_ASS0C) )



Interfaces
Interface de Monitoramento

WorkFlow - Monitoramento

Processos

Processos

ID Nome Opcdes
Homologacdo de Sistemas wil.l Remover instdncias abortadas
Homologagdo de Sistemas w10
Interprocesso v1.0
Transferéncia de Processos v1.0
Teste Perfil v1.0
Ligagées Telefénicas w1.0

Rl OH W omow B

Instancias

ID Atividade Identificador Pri. Usuario Status Acies
463 Chefia Avalia (41) 3358-7656 0 Sidnei Augusto Drovetto Junior ativa propriedades
461 Funcionario Avalia (55) 5555-5555 0 Sidnel Augusto Drovetto Junior ativa propriedades



Interfaces

Interface de Monitoramento

Processos [ Propriedades - ID: 4563 ]

wWorkFlow - Monitoramento

Adicionar Propriedade

MNome
usuario
usuario_desc

data

harario
motivo
tipoLigacao
telefone
cidade
cidade_desc
walor
observacoes
telefonista
telefonista_desc

zatar id

17749

Sidnei Augusto Drovetto Junior
10/04/2007

08:47

1

0

(41) 3358-7656

1

Curitiba - PR

17749

Sidnei Augusto Drovetto Junior

R

QK

Valor

Acoes
remaover

remaover

remover
remover
remover
remover
remover
remover
remover
remover
remover
remover

remover

FREMAWAP



Interfaces

Interface de Organograma

Organograma | cELEPAR

Status de Area Centros de Custo Localidade Areas Funcionarios
AREAS

op Adriana Chinasso
ASCOM Alessandra Heil
ASGON . .
ASIDI Alexandre Luiz Correia
ASINF Anderson Tadayuki Saikawa
ASIRC Carlos Alberto Marin
ASPLA _
COOSEG Cassio Maes da Fonseca
DAF Elaine Damasceno Archer

ASAFI _ _

SAD Everton Flavio Rufino Seara
DIFRA Fernando Porto Correa
DISAD . .

&F1 Ioquir Afonso Sotile
DICOP Joao Alfredo Knopik Junior
DIREF

1 o = Hemmimirm allmim

Funcionario

busca

HHAXHAXKXHXXKXK

'
N



Interfaces (4/4)

Interface de Organograma

Atualizar Funcionario

Funcionario Fedrn Luiz Yiesser

Status | Ativo

Area | DISER .,|

Centro de Custo |D|5EH
Localidade |SEDE

| Salvar || Cancelar |




ISituac;éo Atual

Informacoes e estatisticas:
m Versao Estavel: 1.8.04.000
= Versao em Desenvolvimento (SVN): 1.8.05.000
= Numero de Instancias: 247.857 *
m Numero de Instancias Ativas: 7.025 *
= Numero de Processos Implantados: 13

® NUmero de Processos em Desenvolvimento: 7

Z
* em 30/06/2009




IAcumuIado de Instancias x Més
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IConcIuséo

= Ambiente Unico para solucao
corporativa

s Software Livre

= Maior poder de inovacao
= Melhoria continua
= Economia

= Consolidacao de uso no estado







GOVERNO DO

PARANA

:6 CELEPAR
\ INFORMATICA
@ do PARANA

—

hitp://www.expressolivre.org

http://trac.expressolivre.org
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